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Resultats en %
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Resultats en %
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Resultats en %
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Resultats en % de casos
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CONEIXEMENT I IMATGE DE VAPOR LLONCH
n: Total coneixen Vapor Llonch = 268
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��� � ��)� �&

� � "�� % �� � � �0� % � �� "� �
� $ �� * )�� ��($ � � �� �$ "�   � �
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MIDA DE L’EMPRESA

Total

�D;�

�D; 

�;�

�;�

�;�

�;�

��;D

�;D

E;(

�$;�

� ;�

 ;(

 ;(

�;�

�;�

�$; 

 ;(

E;D

1���92 1
�!�92 1��!
92

-������	���	���	���@ -#���������9���
�����:;������9 ������:;�����	���	����
9�������:;�8���	��+�������,
	A���;�
8���	���������A���	�;���
�����	��
�	�������;�-�����O���+����!08�	�0��
�����	
	���9�������������	������:

-�����@ �	�����2�"�����R�������������	���9�(������:;�1������S��"�������"������������� 9"����;�������;����F:�9�$������:;�
.����	�	�����+	���	�����9 ������:;�.�������T�";�.���������;�%�������������������	�
�����;�%���������������8������	���;�
.��������������	���+	�����	�����	��;�.���AU���	�������
	��;�?��� �����������������9�������������	������:�



18

INFORME FINAL DE RESULTATS: ESTUDI CONEIXEMENT I IMATGE VAPOR LLONCH - NIVELL EMPRESARIAL - (2007)

Resultats en %

P4.2
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CONEIXEMENT I IMATGE DE VAPOR LLONCH
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�;�

  ;D

 �;�

�(;�

�(;�

��;D

�(;(

�(;E

��;D

�$; 

3 $ "� � ��� ��"� (�   ��� "� $ ��  ��;� ��

! � (� ��   �"� (�   

� $ "% � � �& �� �% ���

� $ "% � � �& �� % (�� $ % �"$ % < � ��� �� $ ��"� � �� � �&

1 .)�� ����)� �"��  

1 .)�� ��� "�� �� $ ��"� � �� "�� ��� "� $ �� � �� � �"� �* � "� �

1 � � � � � $ "� % � �� ��� "����� * "� � �& � � ($ "�  ��� ��� "� $ �� � �� % (
��� � � �� � ��� �

! �  � � � �& ��� ��� "� $ ��  

1 � � � � � $ "� % � �� ���0$ "% � � �& �� �����$ # � � �& �� % �"� � � "��  

� >�/ >� �/ �/ 1 � �! �? @�A

E;(

� ;�

��;�

��;�

 �;$

��;�

 $;�

��;�

��;D

$�;�3�����������"������������	�Z���

2�"��������"���

%�����	�����	��

%�����	����"��������X���������������	�

-#����	������	��

-#�������������������������������������������

-�����������������	�������	����"�������������������"

�	������	���

2�����	�������������

-�������������	�
�����	�����	������	����������	��

0!�
!05
�
-.�25/�5�

Resultats en % de casos

P7

5)�.!�/�-���/�
!0
/5&-)50&�?6�02�25/�5�2�
!05�K��5�2�?65�
!%5/5�K��-.!/���!0
1J

n: Total coneixen Vapor Llonch = 268

CONEIXEMENT 
SUGGERIT

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

1
�!�92 1��!
921���92

E;�

��;�

�D;�

�E;�

�E;�

$D;�

��;�

�E;�

$�; 

��;�

3 $ "� � ��� ��"� (�   ��� "� $ ��  ��;� ��

! � (� ��   �"� (�   

� $ "% � � �& �� �% ���

� $ "% � � �& �� % (�� $ % �"$ % < � ��� �� $ ��"� � �� � �&

1 .)�� ����)� �"��  

1 .)�� ��� "�� �� $ ��"� � �� "�� ��� "� $ �� � �� � �"� �* � "� �

1 � � � � � $ "� % � �� ��� "����� * "� � �& � � ($ "�  ��� ��� "� $ �� � �� % (
��� � � �� � ��� �

! �  � � � �& ��� ��� "� $ ��  

1 � � � � � $ "� % � �� ���0$ "% � � �& �� �����$ # � � �& �� % �"� � � "��  

� >�/ >� �/ �/ 1 � �! �? @�A



30

INFORME FINAL DE RESULTATS: ESTUDI CONEIXEMENT I IMATGE VAPOR LLONCH - NIVELL EMPRESARIAL - (2007)

Resultats en %

P8.1 i P8.2

CURS ABC DE 
L’EMPRENEDOR

1���92

CURS CREACIÓ 
D’EMPRESES

1���92

CURS DE COMPTABILITAT 
BÀSICA

1���92

TALLER EMPRESARIAL

1���92

(�;$

D;�2	

0�
D�;E

�D; 

D�;$

�$;�

(�;$

D;�

.DF���5�2�25/�5�2�?65����
�&!;�5)�.!�/�-���/�?6�02�25/�5�2�
!05�K���?6�02�0!J

.DF��?6�0�P2�5��256�8/-6��+�0&5/>2�.5/�.-/&�
�.-/�-�-?652&2�25/�5�2�-���-.!/���!0
1J

)	�#����
�+	����'��
9���"��:

�F�� �F E �F$� �F D

n: Total coneixen Vapor Llonch = 268

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

0���@ 5�������������	�������������������O��V
���	����'���������	�	���W�	���V)����	����'���������	�	���WF�
5������������+	����'� �������	�	����������	��������	�	���������������	F
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Resultats en %

P8.1 i P8.2

SERVEI 
RECEPCIONISTA 

1���92

SERVEIS CLIMATITZACIÓ, 
CONSERGERIA I 
MANTENIMENT

1���92

ESPAI FÍSIC CLUB NOVES 
EMPRESES: BIBLIOGRAFIA 

I REVISTES

1���92

ÚS SALA DE  FORMACIÓ, 
REUNIONS, ESPAIS 

COMUNS

1���92

(�;�

E;D2	

0� D(;�

��;$

($;$

�;�

(�;�

$;(

.DF���5�2�25/�5�2�?65����
�&!;�5)�.!�/�-���/�?6�02�25/�5�2�
!05�K���?6�02�0!J

.DF��?6�0�P2�5��256�8/-6��+�0&5/>2�.5/�.-/&�
�.-/�-�-?652&2�25/�5�2�-���-.!/���!0
1J

�F � �F � �F�� �F��

n: Total coneixen Vapor Llonch = 268

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

0���@ 5�������������	�������������������O��V
���	����'���������	�	���W�	���V)����	����'���������	�	���WF�
5������������+	����'� �������	�	����������	��������	�	���������������	F

)	�#����
�+	����'��
9���"��:
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Resultats en %

P8.1 i P8.2

TALLER INTERCANVI 
EXPERIÈNCIES I 

BONES PRÀCTIQUES

1���92

PRESENTACIONS DE 
PRODUCTES I SERVEIS

1���92

BORSA D’EMPRENEDORS/ 
INVERSORS

1���92

ARRENDAMENT DESPATX 
ENTRE 24 I 42 METRES

1���92

(�;(

$;�2	

0� (�; 

 ;E

(�; 

 ;E

($;�

�;�

.DF���5�2�25/�5�2�?65����
�&!;�5)�.!�/�-���/�?6�02�25/�5�2�
!05�K���?6�02�0!J

.DF��?6�0�P2�5��256�8/-6��+�0&5/>2�.5/�.-/&�
�.-/�-�-?652&2�25/�5�2�-���-.!/���!0
1J

�F�� �F�E �F�� �F�(

n: Total coneixen Vapor Llonch = 268

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

0���@ 5�������������	�������������������O��V
���	����'���������	�	���W�	���V)����	����'���������	�	���WF�
5������������+	����'� �������	�	����������	��������	�	���������������	F

)	�#����
�+	����'��
9���"��:
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Resultats en %

P8.1 i P8.2

BUTLLETÍ INFORMACIÓ 
EMPRESARIAL

1���92

PROMOCIÓ I PUBLICITAT 
NOVES EMPRESES

1���92

FOMENT DE XARXES 
EMPRESARIALS

1���92

TARGETA MEMBRE CLUB 
NOVES EMPRESES

1���92

((;�

�;$2	

0�
(�;E

(; 

(�; 

 ;E

(D;�

�;(

.DF���5�2�25/�5�2�?65����
�&!;�5)�.!�/�-���/�?6�02�25/�5�2�
!05�K���?6�02�0!J

.DF��?6�0�P2�5��256�8/-6��+�0&5/>2�.5/�.-/&�
�.-/�-�-?652&2�25/�5�2�-���-.!/���!0
1J

�F�D �F $ �F�( �F��

n: Total coneixen Vapor Llonch = 268

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

0���@ 5�������������	�������������������O��V
���	����'���������	�	���W�	���V)����	����'���������	�	���WF�
5������������+	����'� �������	�	����������	��������	�	���������������	F

)	�#����
�+	����'��
9���"��:
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�;� 

�;� 
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�;�D

�;�E
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�;�E

�;��

�;�D

�;(�

�;$�

�;$$

�;$�

�;$$

�;��

/ )"� �/ $ % ��� (� ��� � �(B � �� �

C�   � "�� % �"� � � "��  

/ )"� �/ "� � � �& �� 2� % �"� � � �

3 )�   � � < �� 2��0$ "% � � �& �� % �"� � � "��  

! � "# � ��"� � � �� �$ ��� �� �8$ "� � �� 2$ 0 �� ���

D� �� �  � �0$ "% � � �& 5�"� )��$ �� ���� � �� �� �� $ % )��

C� ".� �� �% � % ("� �/  )(�� % (��� � � $ % ��� �

C�   � "����� "� � �# ���2� 4�� "�E �� �� � ���($ �� � ��"6 � � �=)� �

�� �� ��0 < � �� �/  )(�� $ # � � ��% �"� � � � F�( �(  �$ * "� 0 �� ���"� # �� �� �

! � "# � �� �* � �� "�  � ���  �% � � ��;� � �& 5�� $ �� � "* � "�� 5 �� �� �

� "� � � ��� � �$ �� ��� ��"$ �)� �� � ���� � "# � ��

3 $ "� � ��2� % �"� �� �$ "� � ���# � "� $ "�

� "$ % $ � �& ����)( �� ��� � ��� ��$ # � � �� % �"� � � �

1 ""� ��� % � �� ��� � �� �4�� ��"� �� : ���: � �% � �"� �

� $ % � �� ��� �4� "4� � �� % �"� � � "��  �

/ )"� �1 3 / ��� � 2� % �"� �� �$ "

�;� 

�; �

�;�D

�;��

�;�$

�;��

�;�E

�;��

�;��

�;�E

�;��

�; D

�; �

�; �

�; �

�;�$

/ )"� �/ $ % ��� (� ��� � �(B � �� �

C�   � "�� % �"� � � "��  

/ )"� �/ "� � � �& �� 2� % �"� � � �

3 )�   � � < �� 2��0$ "% � � �& �� % �"� � � "��  

! � "# � ��"� � � �� �$ ��� �� �8$ "� � �� 2$ 0 �� ���

D� �� �  � �0$ "% � � �& 5�"� )��$ �� ���� � �� �� �� $ % )��

C� ".� �� �% � % ("� �/  )(�� % (��� � � $ % ��� �

C�   � "����� "� � �# ���2� 4�� "�E �� �� � ���($ �� � ��"6 � � �=)� �

�� �� ��0 < � �� �/  )(�� $ # � � ��% �"� � � � F�( �(  �$ * "� 0 �� ���"� # �� �� �

! � "# � �� �* � �� "�  � ���  �% � � ��;� � �& 5�� $ �� � "* � "�� 5 �� �� �

� "� � � ��� � �$ �� ��� ��"$ �)� �� � ���� � "# � ��

3 $ "� � ��2� % �"� �� �$ "� � ���# � "� $ "�

� "$ % $ � �& ����)( �� ��� � ��� ��$ # � � �� % �"� � � �

1 ""� ��� % � �� ��� � �� �4�� ��"� �� : ���: � �% � �"� �

� $ % � �� ��� �4� "4� � �� % �"� � � "��  �

/ )"� �1 3 / ��� � 2� % �"� �� �$ "

�; �

�;�D

�;�E

�;��

�;��

�;��

�;�(

�;�(

�;��

�;��

�;��

�;$�

�; D

�; E

�; $

�; �

/ )"� �/ $ % ��� ( � ��� � �(B � �� �

C�   � "�� % �"� � � "��  

/ )"� �/ "� � � �& ��2� % �"� � � �

3 )�   � � < �� 2��0$ "% � � �& �� % �"� � � "��  

! � "# � ��"� � � �� �$ � �� �� �8$ "� � ��2$ 0 �� ���

D� �� �  � �0$ "% � � �& 5�"� )� �$ �� ���� � �� �� �� $ % )��

C� ".� �� �% � % ("� �/  )( �� % (��� � � $ % ��� �

C�   � "����� "� � �# ���2� 4�� "�E �� �� � ���($ �� � ��"6 � � �=)� �

�� �� ��0 < � �� �/  )( �� $ # � � ��% �"� � � � F�(�( �$ * "� 0 �� ���"� # �� �� �

! � "# � �� �* � �� "�  � ���  �% � � ��;� � �& 5 �� $ �� � "* � "�� 5 �� �� �

� "� � � ��� � �$ �� ��� ��"$ �)� �� � ���� � "# � ��

3 $ "� � �� 2� % �"� �� �$ "� � � ��# � "� $ "�

� "$ % $ � �& ����)( �� ��� � ��� ��$ # � � �� % �"� � � �

1 ""� ��� % � �� ��� � �� �4�� ��"� �� : ���: � �% � �"� �

� $ % � �� ��� �4� "4� � �� % �"� � � "��  �

/ )"� �1 3 / ��� � 2� % �"� �� �$ "

INTERÈS EN PARTICIPAR ALS 
SERVEIS DE VAPOR LLONCH

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

1
�!�92 1��!
921���92

Resultats en mitjanes

P8.2

?6�0�P2�5��256�8/-6��+�0&5/>2�.5/�.-/&�
�.-/�-�-?652&2�25/�5�2�-���-.!/���!0
1J

n: Total coneixen Vapor Llonch = 268

0���@ 5�������������	�������������������O��V
���	����'���������	�	���W�	���V)����	����'���������	�	���WF�
5������������+	����'� �������	�	����������	��������	�	���������������	F
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Resultats en %

P9

1��1-�-�860�25/�5��?65�.!86P2�!%5/�/��-.!/���!0
1���%!2��5��256��0&5/>2J

1��!�92

n: Total empreses = 360

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

��;E

D(;(
E(; 

��;�

DE;�

��;D

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

Total

1
�!�92 1�8!<921���92

2	

0�

2����	���+	����'�@

��
�����	����"������������	����������������� 9��������:

���������	��������"���������9D������:
0���.���
�����"������D�9 ������:

�����������[���9 ������:�
��
���,�	���9 ������:
��
���,�	������������������#���

������������	��������	�������	�	���
2	��������+	�#���	��������B�	��
-����������������	��������������	�
.���������+	�������

������������"���
&���������������
/��	������@���,��	��

�������������	�������������

������"������	�	�����	�

�������/�����	��	���

�������+������	�����
����
��
�����	�������������������������
)	���������������	��+��������
%�����	�������������	�
2����	������������	��
&'��	��������	��	�����������,�	��
3�������������������A���	�����������"�������
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Resultats en %

P10

�!2&>�1-�6&���&\-&�50�5�2��-//5/2��!2�-0I2�-�860�25/�5���5��-.!/ ��!0
1J

n: Total empreses = 360

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

��;�

(�;$
D�;$

 ;$ $; 

�;�

DD;�

 ;�

E;D

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

Total

1
�!�92 1�8!<921���92

2	

0�

0�R0�
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Resultats en %

P11

/5
!/�-�?6-0�%-��52��5��+]�&�)�
!.�?65��-�6&���&\-/�-�860�
25/�5��-���-.!/���!0
1J

�D;�

$�;(
��;$

E;� ��;$

�D;�
E;�

E;�

��;$

�$; 

 �;�

�$; 

�E;(

�$; 

��;$

Total

)O���+����M

5����� �������	�����M

5�������	� ������

)��M�������

0�R0�

18�!�92 18�!�921���92

n: Han utilitzat algun servei de Vapor Llonch = 28

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA
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Resultats en %

P12

50�60-�52
-�-��5����-���;�!0���P2�V)!�&�)-�-)50&W�����V)!�&�3PW; 5)�.!�/�-�%5/�
60-��-�!/-
�=��5��+-&50
�=�/536�-�.5/�.-/&��5��.5/2!0-���5��-.!/���!0
1

)����"O

3O

0	�"O��	���������

)�������
)������������

n: Han utilitzat algun servei de Vapor Llonch = 28

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

�E;�

��;$

�D;�

�$; 

E;�
�;�

�;��$; 
E;�

��;�

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

Total

18�!�92 18�!�921���92

��;�

��;E
�;�
��;E

� ;�
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Resultats en % de casos

P13.1

?6�02�25/�5�2�1-�6&���&\-&J

HA UTILITZAT

n: Han utilitzat algun servei de Vapor Llonch = 28
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1  �"� � �� � "# � �� ���� �� � �0 �=)� )�
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FINS A 5 
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MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA
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Resultats en mitjanes

P13.2 i P14

.� F��?6�0-��-�!/-
�=�50�%-J

.�$�
!)�
/56�?65�52�.!�/�50�)���!/-/�-?652&2�25/�5�2�?65�1-�6&���&\-&J

n: Han utilitzat algun servei de Vapor Llonch = 28

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

VALORACIONS 
DELS SERVEIS

1���92
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Resultats en %

P15

.5/�?6�0�)!&�6�0!�1-�6&���&\-&�
-.�25/�5�J

n: Coneixen Vapor Llonch, però no han utilitzat cap 
servei en els darrers dos anys =227

FINS A 5 
EMPLEATS
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MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

Total
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1
�!�92 1�8!<921���92

Resultats en %

P16

50�8505/-�;�?6�0�P2�5��256�8/-6��+�0&5/>2�.5/�6&���&\-/�!�.-/&�
�.-/��5�2�
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1J

n: Total empreses =360

CONEIXEMENT DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA
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Resultats en %

P17.1
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n: Total empreses = 360
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Total
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Resultats en %

P17.2
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�=�0!�%-��-.!/���!0
1���52&-/�-�3P�?65�%52J

1��!�92
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Resultats en %
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n: Total empreses = 360
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1
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Resultats en %

P19
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COMUNICACIÓ DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH
n: Total empreses = 360
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Resultats en %

P20
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n: Total empreses = 360

COMUNICACIÓ DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH
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Resultats en % de casos

P21
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n: Total empreses = 360
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Resultats en % de casos

P21
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P.20. VOSTÈ CREU QUE VAPOR LLONCH FA UNA 
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Resultats en % de casos
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Resultats en %

P23
n: Total empreses =360
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INFORME FINAL DE RESULTATS: ESTUDI CONEIXEMENT I IMATGE VAPOR LLONCH - NIVELL EMPRESARIAL - (2007)

Resultats en % de casos

P24

5)�.!�/�-���/�5��)!&�6��5��-���2�&-�-��-�^53�9-��_�?65�362
-�-:J

n: Visitants de la web de Vapor Llonch = 34
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Resultats en %
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n: Visitants de la web de Vapor Llonch = 34
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Resultats en %

P26

����-�/526�&-/�%Q
���&/!3-/��-��0%!/)-
�=J

D�;E

��;�
� ; 

�; 

D$;�

��;D

�;(

D�; 

FINS A 5 
EMPLEATS

MÉS DE 5 
MEPLEATS

MIDA DE L’EMPRESA

Total

188!�92 1��!�921���92

2	

0�

0�R0�

COMUNICACIÓ DELS SERVEIS DE VAPOR LLONCH
n: Visitants de la web de Vapor Llonch = 34



56

INFORME FINAL DE RESULTATS: ESTUDI CONEIXEMENT I IMATGE VAPOR LLONCH - NIVELL EMPRESARIAL - (2007)
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Resultats en %
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